
Agencja Zatrudnienia nr 364

Adecco Poland Sp. z o.o. należy do międzynarodowej korporacji Adecco S.A. - światowego lidera wśród firm 
doradztwa personalnego, który posiada 5500 placówek w 60 krajach. W Polsce działamy od 1994 roku. Swoją 
wiedzą i doświadczeniem służymy w ponad 30 lokalizacjach na terenie kraju. W 2009 roku pracę dzięki Adecco 
Poland znalazło ponad 26 000 osób. Adecco Poland Sp. z o.o. jest Agencją Zatrudnienia (certyfikat nr 364).

Dla naszego Klienta aktualnie poszukujemy kandydata/-tki na stanowisko:

Konsultant ds. Obsługi Klienta

Nr ref.: KOK/05/2011
Miejsce pracy: Ostrowiec Świętokrzyski

Zadania:
· Wprowadzanie danych do systemów wspierających obsługę klientów;
· Przyjmowanie i weryfikacja kompletności i poprawności dokumentów od klientów;
· Archiwizacja dokumentów;
· Rejestracja wszelkich czynności związanej z obsługą klienta w systemie;
· Kontrolowanie przebiegu procesów związanych z obsługą klientów firmy;
· Profesjonalna obsługa klientów firmy;
· Budowanie pozytywnego wizerunku firmy;
· Raportowanie wykonanych zadań;
· Realizacja wyznaczonych celów.

Nasze wymagania:
· Wykształcenie min. średnie;
· Umiejętność bardzo dobrej obsługi komputera (pakiet MS Office, Internet, Szybkie pisanie na 

komputerze);
· Umiejętność szybkiego uczenia się;
· Umiejętność pracy w dużym zespole;
· Zaangażowanie w wykonywanie powierzonych obowiązków;
· Dobra organizacja pracy własnej;
· Pracowitość, dokładność i odpowiedzialność;
· Gotowość do pracy w systemie zmianowym oraz w weekendy;
· Mile widziane doświadczenie w obsłudze klienta;
· Mile widziani studenci studiów dziennych oraz zaocznych.

Oferujemy:
· Pracę na umowę zlecenie;
· Atrakcyjne warunki zatrudnienia;
· Szkolenia wstępne;
· Zdobycie doświadczenia zawodowego w renomowanej firmie;
· Podniesienie kwalifikacji zawodowych przez udział w specjalistycznych szkoleniach;
· Ciekawą pracę w przyjaznym zespole;
· Elastyczny czas pracy.

Zainteresowane osoby prosimy przesłanie swojej aplikacji zawierającej CV oraz list motywacyjny 
na adres: malgorzata.nowak@adecco.com

Zapraszamy do rejestracji bezpośredniej na adecco.pl

Dziękujemy za nadesłane ogłoszenia, jednocześnie informujemy, że skontaktujemy się tylko z wybranymi 
kandydatami.

Prosimy o dopisanie następującej klauzuli: Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych
w mojej ofercie pracy dla potrzeb niezbędnych do realizacji procesu rekrutacji (zgodnie z ustawą z dn. 29.08.97 roku 
o Ochronie Danych Osobowych Dz. Ust Nr 133 poz. 883.
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